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 Намагайтесь говорити повільніше.  

Говоріть просто. Уникайте складних 

речень.  

У разі потреби використовуйте 

жести, вказуйте, малюйте чи пишіть.  

Важливу інформацію запишіть на 

папір (наприклад, дату наступної зустрічі).  

Звернення на Ви/ти використовуйте так само як і при 

спілкуванні з чехами. Не звертайтесь на «Ти» до 

дорослих незнайомих людей. 

Під час спілкування переконайтесь, що іноземець Вас 

розуміє. Увага! Кивок головою не завжди означає, що Вас 

розуміють. Краще пересвідчитись в цьому, задавши 

додаткові питання.  

Поважайте те, що іноземець походить з іншого 

культурного середовища і деякі наші жести чи звичаї 

для нього є новими. Недотримання їх – це не ознака 

неввічливості, а просте незнання. 

Під час спілкування з іноземцем, не порушуйте межі 

особистого простору, дотримуйтесь дистанції.   

Якщо Ви не можете домовитися з іноземцем, не 

соромтесь скористатися послугами перекладача, або 

міжкультурного асистента. 
 

Не забувайте, що все залежить від рівня знання чеської 

мови іноземцем. 


